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AIDE, INFORMATIONS ET RÉFÉRENCES 

RÉGION DE MONTRÉAL 
 
 

Centre de référence (514) 527-1375 
du Grand Montréal 

Déprimés anonymes (514) 278-2130 

Drogues : aide et référence (514) 527-2626 

Gai écoute       (514) 866-0103 

Grossesse-secours (514) 271-0554 

Jeu-aide et références (514) 527-0140 

Jeunesse j’écoute 1-800-668-6868 

Ligne parents (514) 288-5555 

Suicide action (514) 723-4000 

Tel-aide (514) 935-1101 

Tel-écoute (514) 493-4484 

Tel-jeunes (514) 288-2266 

Violence conjugale  (514) 873-9010 

  1-800-363-9010 
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SERVICES GOUVERNEMENTAUX 
 

 
Gouvernement du Canada 

Service Canada (514) 522-4444 
 

Gouvernement du Québec 
Service Québec (514) 873-6190 
 

Aide juridique Sud-Ouest (514) 864-9437 

Commission de la santé et  (514) 906-3000 
de la sécurité au travail 

Commission des droits de la  (514) 873-5146 
personne et de la jeunesse 

Commission des normes du travail (514) 873-7061 

Direction de la protection de la jeunesse  (514) 896-3100 

État civil               (514) 864-3900 

Office de la protection du consommateur      (514) 523-6556 

Protecteur du citoyen  (514) 873-2032 

Régie du logement  (514) 873-2245 

 

Ville de Montréal 
 

Arrondissement de Verdun  (514) 765-7000 # 311 

Office municipal d’habitation  (514) 868-4800 

Société de transport de Montréal  (514) 288-6287 

Ville de Montréal  (514) 872-1111
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Poste de police de quartier  
 
 
Coordonnées : 
Poste de police de quartier 16 
3617, rue Wellington 
Verdun, H4G 1T9 
Téléphone : (514) 280-0116 
Télécopieur : (514) 280-0616 
 
Site internet : http://www.spvm.qc.ca 
 
Personnes-ressources : Agents sociocommunautaires : Glenn Henden, Nathalie Grenier, 
Carlota Santos (280-0416 ou 280-0417).  
 
Mission : En partenariat avec les institutions, les organismes socio-économiques, les 
groupes communautaires et les citoyens et citoyennes du territoire, le Service s’engage à 
promouvoir la qualité de vie de tous les citoyens et citoyennes sur le territoire de Verdun.  
 
Services et/ou activités :  
• Médiation 
• Résolution de conflit 
• Prévention de la criminalité  
• Application des lois et règlements  
 
Population visée : Tous les citoyens et citoyennes du territoire.   
 
Comment y participer : Pour les urgences, veuillez faire le 9-1-1. Pour discuter d’une 
situation présentant un risque pour la sécurité des citoyens ou faire une demande  
d’information, vous pouvez entrer en contact avec un agent sociocommunautaire.  
 
 
NOTE :  
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Armée du salut  
 
 
Bureau secteur Ouest  
1655, rue Richardson 
Montréal, H3K 3J7 
Téléphone : (514) 254-1123  
Poste 235 : nourriture et vêtements  
Poste 234 : meubles et aide aux réfugiés et immigrants récents 
 
Site internet : http://www.armeedusalut.ca 
 
Services d’urgence- Roulotte 
Téléphone : (514) 254-0723 
 
Mission : Répondre aux besoins essentiels des gens et exercer une influence 
transformatrice sur les collectivités. 
 
Services et/ou activités :  
Roulotte 
• Écoute, aide et références  
• Soupe populaire  
 
Bureau secteur Ouest  
• Bons d’achat  pour vêtements (une contribution monétaire peut être demandée)  
• Plan de paiements mensuels pour gros meubles  
• Aide alimentaire (limitée à une fois par trois mois)  
 
Population visée : Personnes démunies.   
 
Comment y participer : Pour l’aide alimentaire ou matérielle, la personne doit prendre un 
rendez-vous avec un intervenant afin que sa demande soit évaluée. Une preuve de 
résidence, une preuve d’identité ainsi qu’une preuve de revenu sont nécessaires.  
La roulotte est présente à Verdun le mercredi de 18h45 à 20h00 près du métro Verdun.  
 
 
NOTE :  
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Centre d’aide Oasis 
 
 
Coordonnées :  
3916, Verdun  
Verdun, H4G 1K9 
Téléphone : (514) 762-1182 
 
Personne-ressource : Penny Baron  
 
Mission : Offrir de l’écoute et du soutien aux personnes en difficulté.  
 
Services et/ou activités :  
• Repas communautaires en soirée  
 
Population visée : Personnes en difficulté. 
 
Comment y participer : Se présenter sur place.  
 
 
NOTE :  
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Culture élémentaire de Verdun 
 
 
Coordonnées :  
Téléphone : (514) 767-2485 
Courriel : projet.cev@gmail.com 
 
Site Internet : www.cultureelementaire.org 
 
Personne-ressource : Geneviève Locas 
 
Mission : Favoriser le développement de connaissances individuelles et collectives, la 
conscientisation et la prise en charge des citoyens et citoyennes de Verdun en matière de 
sécurité alimentaire. 
 
Services et/ou activités :  
• Jardins collectifs 
• Ateliers ponctuels de cuisine (partenariat avec le Réseau d'entraide de Verdun) 
• Point de chute Bonne boîte, bonne bouffe 
• Ateliers d'information dans les écoles (ponctuels) 
 
Population visée : Population en général 
 
Comment y participer :  
• Le membership n'est pas obligatoire 
• Inscriptions pour les jardins, de mars à mai 
• Pour les ateliers de cuisine - inscription via le Réseau d'entraide de Verdun 
• Pour le point de chute "Bonne boîte, bonne bouffe", nous contacter directement (complet 

pour l'instant) 
 
 
NOTE :  
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Manna de Verdun  
 
 
Coordonnées :  
666, rue Woodland 
Verdun, H4H 1V6  
Téléphone : (514) 761-4394  
Télécopieur : (514) 767-7336 
Courriel : mannaverdun@gmail.com 
 
Personne-ressource : Joseph Quinn 
 
Mission : Offrir une aide alimentaire aux personnes dans le besoin.  
 
Services et/ou activités :  
• Dépannage alimentaire une fois par mois 
• Ouvert les mercredis & vendredis de 10h00 à 12h00, sauf les premiers mercredis et 

vendredis du mois 
 
Population visée : personnes à faible revenus. 
 
Comment y participer : Se présenter sur place (aucun rendez-vous exigé) 
Preuve de revenu (carte bleue ou autre) exigée. 
Preuve de résidence à Verdun exigée (bail ou facture de téléphone et/ou électricité). 
 
 
NOTE :  
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Réseau d’entraide de Verdun  
 
 
Coordonnées :  
Aide alimentaire et cuisine communautaire 
4400, rue Lasalle 
Verdun,  H4G 2A8 
Téléphone : 762-0705 
Télécopieur : (514) 762-1652 
Courriel : info@entraideverdun.org 
 
Site internet : www.entraideverdun.org 
 
Personne-ressource : Martin St-Germain  
 
Mission : Le réseau d’entraide de Verdun intervient en sécurité alimentaire et développe des 
initiatives favorisant une plus grande autonomie individuelle et collective.  
 
Services et/ou activités :  
• Dépannage alimentaire d’urgence / lundi au vendredi de 10h00 à 20h00 
• Dépannage en lait commercial et en couches / (Aide ponctuelle) sur rendez-vous 
• Petit dépanneur / mardi au jeudi de 13h00 à 15h00 
• Service d’accueil et de référence / Appeler pour information (514) 762-0705 
• Cuisine collective / Appeler pour information et inscription (514) 303-0549 
• Bonne boîte bonne bouffe / Appeler pour information (514) 762-0705 
 
Population visée : Toute personne vivant une situation d’insécurité alimentaire.  
 
Comment y participer : 
• Dépannage alimentaire d’urgence  

o Limite de 2 dépannages par mois pendant 3 mois 
o 1er dépannage gratuit, 1$ par dépannage par la suite 
o Preuve de résidence (Verdun) et preuve de situation d’urgence obligatoires 

• Dépannage en lait commercial et en couches 
o Limite 1 dépannage par mois pendant 4mois 
o Gratuit 
o Obligation de participer au programme d’accompagnement 

• Petit dépanneur 
o Carte de membre obligatoire, au coût de 3$ par année 

 
NOTE :  
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Société St-Vincent-de-Paul 
 
 
Coordonnées :  
284, rue de l’Église  
Verdun, H4G 2M4  
Téléphone : (514) 768-2093  
Adresse courriel : lamoureux@videotron.ca 
 
Site internet : http://www.ssvp-mtl.org 
 
Personne-ressource :  Hélène Lamoureux  
  
Mission : La Société Saint-Vincent de Paul est un organisme charitable, à but non lucratif, 
qui offre par l’intermédiaire de ses bénévoles, une aide d’urgence à toute personne vivant 
une situation difficile et qui nécessite un soutien ponctuel que ce soit au niveau de la 
nourriture, des vêtements, des meubles, d’un besoin de support ou de référence. 
 
Services et/ou activités :  
• Bons d’achat pour nourriture 
• Vêtements ou choix de nourriture périssable et non-périssable directement à notre local  
• Bons Opération Bonne Mine pour défrayer les articles scolaires 
• Remise de bourses (30) à des élèves du primaire et du secondaire 
• Achat d’habits de neige pour enfants démunis 
• Camps de vacances 
• Paniers de Noël  
 
Population visée : Toute la population de Verdun et de l’Île des Sœurs.   
 
Comment y participer : Preuve d’identité et preuve de résidence exigées. Heures 
d’ouverture mardis et jeudis de 10h00 à 12h00 et de 13h00 à 15h00.  
 
 
NOTE :  
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Centre communautaire Dawson  
 
 
Coordonnées :  
666, rue Woodland  
Verdun, H4H 1V8 
Téléphone : (514) 767-9967 
Télécopieur : (514) 767-7336  
Courriel : dawson@bellnet.ca 
 
Personne-ressource : Eileen Beaudoin 
 
Mission : Offrir des activités sportives, récréatives, sociales et éducatives aux enfants, 
familles, adolescents, adultes et aînés.  
 
Services et/ou activités :  
• Programme d’activités parents-enfants (18 mois à 5 ans) 
• Programme d’activités pour enfants (5 à 12 ans) 
• Programme d’activités pour adolescents (13 à 17 ans) 
• Programme d’activités pour aînés (50 et plus) 
• Activités sportives et sociales pour les jeunes adultes  
• Camps de jour  
• Locaux à louer pour groupes communautaires  
 
Population visée :  
 
Comment y participer : 10 $ à débourser pour la carte de membre annuelle.  
 
 
NOTE :  
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L’Ancre des jeunes 
 
 
Coordonnées : 
3565, boulevard LaSalle 
Verdun, H4G 1Z5 
Téléphone : (514) 769-1654 
Télécopieur : (514) 761-4143 
Courriel : jean_francois.lapointe@bellnet.ca 
 
Site internet : www.ancredesjeunes.org 
 
Personne-ressource : Jean-François Lapointe, Directeur général 
 
Mission : L’Ancre des Jeunes se veut une ressource pour les jeunes en difficulté dont la 
mission est de favoriser la santé, le bien-être, l’éducation et l’évolution physique, 
intellectuelle, sociale et spirituelle (au sens large) des jeunes en difficulté afin de leur assurer 
une plus grande autonomie.  Pour ce faire et de façon non limitative, L’Ancre des Jeunes 
offre aux jeunes en difficulté un milieu d’apprentissage et de reprise en main adapté à leurs 
besoins et un support psychosocial nécessaire dans les circonstances. 
 
Services et/ou activités :  
• Aide aux devoirs et récupération dans les matières scolaires 
• Ateliers de français, de mathématiques et d'anglais offerts en individuel 
• Ateliers manuels et artistiques 
• Sorties récréatives et éducatives et ateliers de sensibilisation de groupe 
• Suivi après le passage des jeunes à l'organisme 
• Suivi psychosocial hebdomadaire auprès des jeunes 
• Suivi téléphonique et rencontres parentales 
 
Population visée : Garçons et filles de 12 à 17 ans.   
 
Comment y participer : 
Programme de soutien aux raccrocheurs (jeunes en difficulté  de niveau sec. 1 à 4 et 
âgés de 13 à 17 ans): 
1. Exclusivement référence scolaire ou des CSSS (majoritairement)  
2. Inscription sur une base volontaire de la part du jeune. 
3. Autorisation parentale 
4. Coût: 125$ (symbolique) pour 16 heures/semaine de services spécialisés en moyenne par 

jeune durant toute l'année scolaire. 
 
Programme de prévention du décrochage (jeunes en difficulté du dernier cycle du 
primaire et du premier cycle du secondaire, âgés entre 10 et 13 ans): 
1. Inscription générale (journal local) et rencontre obligatoire avec un parent pour identifier 

les intérêts et les besoins spécifiques du jeune. 
2. Référence scolaire (professeurs, services sociaux, direction adjointe) 
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3. Référence CSSS  
4. Inscription sur une base volontaire 
5. Permission parentale 
6. Coût de 25$ (symbolique) pour toute la durée de l'année scolaire jusqu'à la mi-mai. 
 
Camp de jour (jeunes âgés entre 9 et 12 ans): 
1. Jeunes des environs (très majoritairement de Verdun) 
2. Base volontaire du jeune. 
3. Rencontre obligatoire avec un parent et le jeune lors du processus d'inscription. 
4. 100$ par session.  Rabais en fonction du nombre de sessions et d'enfants provenant d'une 

même famille. Gratuités ou rabais substantiels (discrètement) pour les familles n'ayant 
pas les moyens financiers et dont nous savons que le camp serait profitable pour tous. 

 
Ouvert du lundi au vendredi entre 9h00 et 17h30 
 
 
NOTE :  
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Toujours ensemble  
 
 
Coordonnées :  
4926, rue Verdun  
Verdun, H4G 1N3 
Téléphone : (514) 761-7867 
Télécopieur : (514) 761-2614 
 
Site internet : http://www.toujoursensemble.org/ 
 
Personne-ressource : Denis Plante  
 
Mission : Aider les jeunes qui éprouvent des difficultés sur le plan scolaire, familial ou social 
en les accueillant et en leur offrant des activités éducatives, récréatives et de soutien 
originales et essentielles à leur épanouissement.  
 
Services et/ou activités :  
• Aide aux devoirs 
• Dîners scolaires pour enfants vivant en milieu défavorisé  
• Camps de jour 
• Initiation à l’informatique 
• Activités récréatives et éducatives 
 
Population visée : Enfants de 6 à 12 ans et adolescents de 12 à 17 ans. 
 
Comment y participer : Les jeunes doivent payer un membership pour avoir accès aux 
activités régulières (25 $ par année). 
 
 
NOTE :  
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Centre des femmes de Verdun  
 
 
Coordonnées :  
4255, Wellington, Local 203  
Verdun, H4G 1V4 
Téléphone : (514) 767-0384 
 
Personne-ressource : Martine Gélinas  
 
Mission : Contribuer à briser l’isolement des femmes, les supporter dans leurs démarches et 
les aider à améliorer leurs conditions de vie.  
 
Services et/ou activités :  
• Accueil, écoute, information et références  
• Centre de documentation  
• Conversation française pour femmes immigrantes  
• Cafés-rencontres  
• Conférences  
• Accès et ateliers informatiques 
• Rencontres de soutien pour lesbiennes 
• Ateliers de participation citoyenne 
• Atelier de dévictimisation pour femmes ayant vécues de la violence conjugale 
 
Population visée : Citoyennes de Verdun de tous les âges et de tous les milieux peu 
importe leur état civil, leur appartenance culturelle, leur religion, leur poids ou leur 
orientation sexuelle.  
 
Comment y participer : Se présenter sur place ou téléphoner, services offerts sans 
rendez-vous.  
 
 
NOTE :  
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Centre l'Autre Maison inc. 
 
 
Coordonnées :  
Adresse confidentielle 
Sud-Ouest de Montréal  
Téléphone : (514) 768-7225 
 
Mission : Offrir aide et soutien aux personnes vivant une situation de crise.  
 
Personne-ressource : Isabelle Ferland (768-0098)  
 
Services et/ou activités :  
• Intervention dans le milieu 
• Intervention téléphonique  
• Suivi court terme  
• Hébergement possible selon évaluation   
• Intervention individuelle, familiale et de réseau 
• Intervention post-traumatique 
 
Population visée : Personnes de 18 ans et plus en situation de crise (au plan de la santé 
mentale ou au niveau psychosocial).  
 
Comment y participer : Une demande de service par téléphone peut être fait par la 
personne elle-même, un proche parent, un ami, une connaissance, un intervenant d'un 
organisme communautaire ou d’une institution gouvernementale.  
 
 
NOTE :  
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CLSC Verdun-Côte St-Paul  
 
 
Coordonnées :  
400, rue de l’Église  
Verdun, H2G 2M4 
Téléphone : (514) 766-0546  
Télécopieur : (514) 732-5105 
 
Mission : Offrir des services de santé, des services sociaux de nature préventive et curative 
et des services de réadaptation et de réinsertion à la population de son territoire.  
 
Personne-ressource : Sylvie Lacharité (poste 2301)  
 
Services et/ou activités : 
Pour toute la population visée   
• Info-santé (consultation téléphonique avec une infirmière)  
• Services infirmiers et médicaux avec rendez-vous 
• Équipe santé mentale  
 
Enfance-famille 
• Rencontres prénatales et suivi de grossesse 
• Aide et éducation familiale 
• Ateliers de stimulation pour les 0-6 mois 
• Clinique de nourrissons 
• Services psychosociaux aux familles  
 
Adolescents et jeunes adultes  
• Information et consultation (contraception et MTS) 
• Pilule du lendemain (sans rendez-vous) et test de grossesse 
• Support aux adolescentes enceintes 
• Consultations psychosociales 
 
Population visée : La population du territoire.  
 
Comment y participer : Les services généraux de santé ne sont disponibles que sur 
rendez-vous. Pour les services psychosociaux, la personne peut communiquer lui-même avec 
le CLSC. Les intervenants oeuvrant pour un organisme qui participe à la Table de 
concertation jeunesse peuvent également référer un jeune en contactant la personne-
ressource de l’équipe support et analyse.  Si la demande est jugée recevable par le CLSC, la 
personne rencontrera un intervenant dans les deux jours ouvrables.  Le référent peut 
l’accompagner au premier rendez-vous. 
 
 
NOTE :  
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Direction de la protection de la jeunesse et urgences sociales- 
Centre jeunesse de Montréal  
 
Coordonnées :  
Direction de la protection de la jeunesse  
Signalement d’une situation compromettant la sécurité ou le développement d’un enfant  
1001, boul. Maisonneuve Est 
Montréal, H2L 2R5 
Téléphone : (514) 896-3100 / Télécopieur : (514) 896-3190 
 
Centre jeunesse de Montréal – Bureau Ouest 
Contacter un intervenant œuvrant avec un jeune en difficulté  
471, rue de l’Église  
Verdun, H2G 2M6 
Téléphone : (514) 362-6400 / Télécopieur : (514) 362-6274 
 
Site internet : http://www.centrejeunessedemontreal.qc.ca 
 
Personne-ressource : Claude Gauthier (514-362-6476)  
Adresse courriel : claudegauthier@cjm-iu.gc.ca 
 
Mission : Assurer la sécurité et le développement des enfants et leur famille. Donner des 
services suite à une sentence au tribunal pour les jeunes qui ont fait des délits.   
  
Services et/ou activités : 
Direction de la protection de la jeunesse 
• Réception et traitement des signalements pour la protection de la jeunesse. Un 

signalement doit être effectué si une situation risque de compromettre la sécurité ou le 
développement harmonieux d’un enfant. 

 
Centre jeunesse de Montréal  
• Service psychosocial et de réadaptation externe 
• Placement en famille d’accueil et en centre de réadaptation 
• Médiation familiale et de recherche d’antécédents familiaux 
 
Population visée : Jeunes de 0 à 18 ans et leur famille, jeunes contrevenants, mères 
adolescentes en difficulté. Enfants adoptés qui veulent avoir des informations sur leurs 
antécédents familiaux. 
 
Comment y participer : Les intervenants, les parents et tous les citoyens qui jugent la 
sécurité ou le développement d’un enfant compromis doivent contacter la DPJ afin de 
signaler la situation. Si vous êtes en relation avec un jeune recevant des services du Centre 
jeunesse et souhaitez entrer en contact avec son intervenant, veuillez communiquer avec le 
Centre jeunesse-Bureau Ouest offrant des services aux familles de Pointe-St-Charles, St-
Henri et Verdun. 
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Hôpital Douglas  
 
 
Coordonnées :  
6875, boulevard LaSalle 
Verdun , H4H 1R3 
Téléphone : (514) 888-4453 
Télécopieur : (514) 888-4458 
 
Site internet : http://www.douglashospital.qc.ca 
 
Mission : Favoriser  l'avancement des connaissances et des pratiques en santé mentale.  
 
Services et ou activités :  
• Programme d’évaluation, d’intervention et de prévention des psychoses (PEPP) pour les 

jeunes de 14 à 30 ans qui souffrent d’une psychose et qui n’ont jamais été traité ou n’ont 
jamais pris d’antipsychotiques pendant plus de trente jours. Les références peuvent 
provenir de tout membre de la communauté (client, famille, intervenant communautaire, 
école, professionnel de la santé). Téléphone : (514) 888-4453 ou 761-6131 poste 4121 

• Service d’urgence pour personnes souffrant de problèmes de santé mentale et dont l’état 
nécessite des soins immédiats  

• Services internes, externes et spécialisées pour adultes référés par les services de 
l’hôpital  

• Services généraux et spécialisés pour enfants et adolescents. Les demandes peuvent 
provenir des parents mais ils doivent fournir une référence médicale.  

• Service de soutien communautaire et de réadaptation psychosociale: ateliers de travail, 
enseignement adapté de niveau secondaire, services de placement et d’aide à l’emploi.  

 
Population visée : Enfants, adolescents et adultes souffrant de problèmes de santé 
mentale 
 
Comment y participer : Un jeune peut être référé au PEPP et à l’urgence par un 
intervenant d’un organisme communautaire ou institutionnel. Les médecins généralistes 
réfèrent leurs patients au module évaluation de l’hôpital qui les oriente ensuite au service 
approprié.  
 
 
NOTE :  
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Maison du réconfort  
 
 
Coordonnées :  
C.P. 97558 
Verdun, H4G 3M6 
Téléphone : (514) 768-7147 
Télécopieur : (514) 768-7489 
Courriel : reconfort@videotron.ca 
 
Personne-ressource : Christine Nirere 
 
Mission : Travailler à un changement social pour arriver à une société non violente et 
égalitaire; ce qui implique de travailler au niveau du service offert aux femmes violentées et 
leurs enfants et de lutter pour une société sans violence, sans discrimination et sans 
sexisme. 
 
Services et/ou activités :  
• Hébergement des femmes victimes de violence conjugale accompagnées de leurs enfants 
• Écoute téléphonique et support 24 heures/jour, 7 jours/semaine 
• Activités de dévictimisation 
• Suivi externe 
 
Population visée : Femmes de tout âge victimes de violence conjugales accompagnées de 
leurs enfants  
 
Comment y participer  Contact téléphonique avec notre service continu d’intervention.  
 
 
NOTE :  
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Projet PAL  
Ressource alternative en santé mentale  
 
Coordonnées :  
861, rue de l’Église  
Verdun, HG 2N3 
Téléphone : (514) 767-4701 
Télécopieur : (514) 767-5304 
 
Personne-ressource : John Harvey (poste 222)  
 
Mission : Favoriser la réintégration en société des personnes ayant des problèmes en santé 
mentale.  
 
Services et/ou activités :  
• Aide à la recherche de logement  
• Centre de jour  
• Suivi communautaire  
• Défense des droits 
 
Population visée : Adultes ayant des problèmes en santé mentale  
 
Comment y participer : Les participants doivent souhaiter réorganiser et maximiser leurs 
compétences de vie afin de devenir plus autonomes.  
 
 
NOTE :  
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Travail de rue action communautaire  
 
Coordonnées : 
Administration  
75, square Sir-Georges-Étienne-Cartier, bureau 212  
Montréal, H4C 3A1 
Téléphone : (514) 939-2122 
Télécopieur : (514) 939-2133 
Courriel : trac@cam.org  
 
Site d’échange de seringues  
1100, rue de l’Église 
Verdun, H4G 2N5 
Téléphone : (514) 798-1200 
Télécopieur : (514) 798-1201 
 
Personne-ressource : Martine Landry (paget : 304-6311) 
 
Mission : Rejoindre les jeunes en difficulté en intervenant dans leur milieu de vie et en 
interagissant auprès des organismes de la communauté.  
 
Services et/ou activités :  
• Présence quotidienne auprès des jeunes dans leur milieu de vie  
• Prévention des comportements à risque  
• Information, soutien et références  
• Accompagnement  
• Médiation en situation de crises  
• Site d’échange de seringues  
 
Population visée : Jeunes en difficulté de 12 à 25 ans.  
 
Comment y participer : Le jeune peut contacter directement la personne-ressource, 
travailleuse de rue, sur son téléavertisseur. Les intervenants peuvent également la contacter 
afin de lui référer un jeune.  
 
 
NOTE :  
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Alternative suspension 
 
 
Coordonnées :  
4601, rue de Verdun, suite 3 
Verdun, H4G 1M6 
Téléphone : (514) 509-6402 
Télécopieur : (514) 509-6407 
 
Site internet : www.alternativesuspension.ca 
 
Personne-ressource : Alix Handfield 
 
Mission : Alternative Suspension est une ressource mise à la disposition des écoles 
secondaires afin d’apporter un soutien aux élèves qui, pour diverses raisons, se retrouvent 
temporairement exclus de l’école qu’ils fréquentent.  
Le projet vise à réduire le nombre de suspensions répétitives en offrant au jeune 
l’opportunité de transformer son temps de suspension en une expérience positive qui 
favorise le développement personnel et l’autonomie, par l’insertion dans un milieu favorable 
à la valorisation personnelle, à l’acquisition d’aptitudes sociales et à la promotion du respect 
de soi-même et des autres. De par sa conception, le projet intervient sur un ensemble de 
problématiques pouvant se retrouver chez un jeune qui se fait exclure temporairement de 
l’école (de façon occasionnelle ou répétitive). 
 
Services et/ou activités :  
• Ateliers éducationnels 
• Suivis, rencontres et interventions individuelles 
• Interventions de groupe 
• Soutien académique 
• Accompagnement lors du retour à l'école d'origine 
 
Population visée : Élèves des écoles secondaires participantes.  
 
Comment y participer : Les élèves doivent obligatoirement être référés au programme par 
la direction de l’école.  
 
 
NOTE :  
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Beurling Academy 
 
 
Coordonnées :  
6100, Champlain  
Verdun, H4H 1A5 
Téléphone : (514) 766-2357 
Télécopieur : (514) 768-9207 
 
Site internet : http://beurling.lbpsb.qc.ca/ 
 
Mission : Instruire les élèves, les socialiser et les qualifier. Les cours mènent à l'obtention 
du diplôme d’études secondaires. 
 
Services et/ou activités :  
• Programme secondaire régulier en anglais  
• Programme d’immersion en français  
• Programme international  
 
Population visée : Jeunes anglophones de 12 à 17 ans habitant majoritairement les 
arrondissements de Verdun et Lasalle.  
 
Comment y participer : Les élèves doivent demeurer sur le territoire de la Commission 
scolaire Leaster B. Pearson.  
 
 
NOTE :  
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Centre d'éducation des adultes Champlain 
 
 
Coordonnées :  
1201, rue Argyle 
Verdun, H4H 1V4 
Téléphone : (514) 765-7686 
Télécopieur : (514) 761-8001 
 
Site internet : http://www2.csmb.qc.ca/ceachamplain/ 
 
Personne-ressource : Danielle Provencher (secrétaire)  
 
Mission : Mettre tout en en œuvre pour que chaque élève développe les compétences 
nécessaires à la réussite de son projet de formation et à son intégration dans la société. 
 
Services et/ou activités :  
• Cours de niveau secondaire (présecondaire, secondaire 1 à 5)  
• Alphabétisation 
• Francisation 
 
Population visée : Personnes de 16 ans et plus. Le jeune doit avoir eu 16 ans avant le 
30 juin de l’année en cours.  
 
Comment y participer : Entrée continue. Frais de 90$ par session pour le secondaire, 40$ 
par session pour la francisation. Inscription : pour le secondaire, tous les mercredis à 10h00 
au local 200; pour la francisation, tous les mardis et mercredis de 9h00 à 11h00 au 
secrétariat. Documents à apporter : certificat de naissance ou papiers d’immigration, dernier 
bulletin et/ou relevé de notes, photo.  
 
 
NOTE :  
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Centre d’éducation des adultes Champlain 
Édifice Accès-travail Verdun  
 
Coordonnées : 
1050, 5ième avenue  
Verdun, H4G 2Z6 
Téléphone : (514) 765-8444 
Télécopieur : (514) 765-8446 
 
Personne-ressource : Lise Bourcier (855-4500 poste 7391)  
 
Service d’intégration socioprofessionnelle (Accès-Travail) 
 
Mission : Formation préparatoire à l’emploi et développement de l’employabilité.  
Formations adaptées et axées sur l’intégration au marché du travail. 
 
Services et/ou activités :  
 
• Orientation, bilan et choix professionnel • Ateliers sur : les normes du travail, la santé 

et sécurité au travail 
• Exploration du marché du travail • Stage en entreprise 
• Initiation à l’informatique • Techniques et activités de recherche 

d’emploi 
 
Population visée : Ce programme, d’une durée de 22 semaines à raison de 30 
heures/semaine, s’adresse aux personnes qui veulent intégrer le marché du travail et qui ont 
besoin de développer différentes techniques et habiletés dans leur recherche d’emploi. 
 
Comment y participer : Il n’est pas nécessaire d’avoir complété des études secondaires 
pour s’inscrire.  Service entièrement gratuit.  Possibilité de recevoir une allocation d’Emploi-
Québec.  Formation aussi offerte en anglais. Débute les premiers jours de chaque mois. 
Inscription en tout temps, sur rendez-vous. 
 
Service d’alphabétisation 
 
Mission : Perfectionner les compétences en lecture, écriture et mathématiques. 
 
Services et/ou activités :  
 
• Français  • Atelier de couture 
• Mathématiques  • Activités physiques 
• Informatique de base  
 
Population visée : Personnes de 16 ans et plus au 30 juin de l’année en cours. 
 
Comment y participer : Service gratuit. Possibilité de recevoir une allocation d’Emploi 
Québec. Inscription en tout temps sur rendez-vous. Débute à chaque semaine 
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Centre de formation professionnelle de Verdun  
 
 
Coordonnées :  
3010, rue Gaétan-Laberge 
Verdun, H4G 3C1 
Téléphone : (514) 765-7683 
Télécopieur : (514) 761-8002  
 
Site internet : http://www.csmb.qc.ca/formationcontinue/ 
 
Personne-ressource : Diane Aitken 
 
Mission : Offrir des programmes de formation menant à un diplôme d’études 
professionnelles.  
 
Services et/ou activités :  
• Programme d’études professionnelles en mécanique automobile, carrosserie, coiffure, 

esthétique et procédés infographiques.  
 
Population visée : Personnes  de 16 ans et plus.  
 
Comment y participer :  Pour avoir accès aux formations professionnelles, le jeune doit 
avoir réussi les cours d’anglais, de français et de mathématiques de 4ième secondaire ou avoir 
18 ans et plus et réussir le test de développement général. Pour information et inscription, 
contacter le Carrefour multiservices au 765-7500.  
 
 
NOTE :  
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Collège d’informatique et d’administration Verdun-Lasalle  
 
 
Coordonnées :  
1240, rue Moffat 
Verdun, H4H 1Y9 
Téléphone : (514) 761-8022 
Télécopieur : (514) 765-8030  
 
Site internet : http://www.csmb.qc.ca/formationcontinue/ 
 
Personne-ressource : Suzanne Gourvil (poste 2403) 
 
Mission : Offrir des formations professionnelles dans le domaine de l’informatique, de 
l’administration et du tourisme. Vision pédagogique centrée sur l'intégration au marché du 
travail en développant chez l'élève l’autonomie et la compétence.  
 
Services et/ou activités :  
• Programmes menant à un diplôme en formation professionnelle (DEP) en secrétariat, 

comptabilité, soutien informatique, vente-conseil et réception en hôtellerie; 
• Attestation de spécialisation professionnelle en Lancement d’une entreprise, en 

secrétariat médical et en représentation; 
• Formations sur mesure en collaboration avec Emploi-Québec : agent de recouvrement, 

perfectionnement en bureautique. 
 
Population visée : Adultes (16 ans et plus) 
 
Comment y participer : Inscription au Carrefour multiservice (1100, 5ème Avenue, Verdun), 
des conditions d’admission s’appliquent. Pour les formations offertes en collaboration avec 
Emploi-Québec, contacter Emploi-Québec. 
 
NOTE :  
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École secondaire Monseigneur-Richard   
 
 
Coordonnées :  
 
Secondaire 1-2 
1150, rue Galt 
Verdun, H4G 3P9 
 
Secondaire 3-4-5 
75, rue Rhéaume 
Verdun, H4G 3C1 
 
Téléphone : (514) 765-7666 
Télécopieur : (514) 765-7644 
 
Site internet : http://www2.csmb.qc.ca/mgr-richard/ 
 
Mission : Instruire les élèves, les socialiser et les qualifier. Les cours mènent à l'obtention 
du diplôme d’études secondaires. 
 
Services et/ou activités :  
• Classes de la première à la cinquième secondaire 
• Mesures d’appui pour la première et deuxième secondaire 
• Classes d’adaptation scolaire  
• Classes d’insertion sociale et de préparation au marché du travail 
• Classes d’accueil pour les nouveaux arrivants  
• Programme mère-enfant  
• Services psychosociaux 
• Activités étudiantes 
 
Population visée : Jeunes de 12 à 17 ans.  
 
Comment y participer : Les élèves doivent demeurer sur le territoire de la Commission 
scolaire Marguerite-Bourgeoys.  
 
 
NOTE :  
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SARCA – Service d’accueil, de référence, de conseil et 
d’accompagnement  
 
 
Coordonnées :  
Édifice Accès-travail-Verdun 
1050, 5em avenue 
Verdun, H4G 2Z6 
Téléphone : (514) 855-2277 
Télécopieur : (514) 765-8446 
Courriel : sarca@csmb.qc.ca 
 
Site internet : www.csmb.qc.ca/SARCA 
 
Personnes-ressources : Brigitte Thériault / Pouneh Estergi 
 
Mission : Rejoindre les adultes non diplômés qui ne sont pas encore prêts à s’inscrire en 
formation mais qui veulent préciser leur projet et évaluer leur niveau de compétences en 
formation générale. 
 
Services et/ou activités :  
• Information scolaire et professionnelle 
• Orientation professionnelle 
• Accompagnement pour le retour aux études 
• Bilan des acquis (portrait des compétences en français, anglais, mathématiques, emploi 

et vi de famille) 
• Salle de documentation avec accès Internet 
 
Population visée : Adultes faiblement scolarisés, jeunes de moins de 30 ans sans diplôme, 
immigrants. 
 
Comment y participer : Contactez-nous par téléphone ou présentez-vous directement à 
nos bureaux. Heures d’ouverture : du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30 et le mercredi 
jusqu’à 19h30. 
 
 
NOTE :  
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Azimut  
 
 
Coordonnées :  
4026, Wellington 
Verdun, H4G 1V3 
Téléphone : (514) 768-4774 
Télécopieur : (514) 768-7434  
Courriel : lauberge@laubergecommunautaire.org 
  
Personne-ressource : Catherine Lessard 
 
Mission : Permettre à des jeunes en situation précaire d’employabilité, d’acquérir une 
formation visant l’exercice d’un métier semi-spécialisé ainsi qu’une expérience valorisante en 
milieu de travail.  
 
Services et/ou activités :  
• Ateliers de travail en cuisine (Pointe St-Charles) et informatique (Verdun)  
• Formation alternance travail-études donnant accès à une attestation de formation (AFP) 

de la Commission scolaire de Montréal  
• Allocation de participation pour les personnes sur la Sécurité du revenu  
• Suivi psychosocial  
 
Population visée : Jeunes de 18 à 30 ans ayant des difficultés à intégrer le marché du 
travail.  
 
Comment y participer : Le jeune doit contacter la ressource lui-même. Pour avoir droit à 
l’allocation, la mesure doit être approuvée par un agent d’Emploi-Québec.  
 
 
NOTE :  
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Centre d’éducation des adultes Champlain 
Édifice Accès-travail Verdun  
 
Coordonnées : 
1050, 5ième avenue  
Verdun, H4G 2Z6 
Téléphone : (514) 765-8444 
Télécopieur : (514) 765-8446 
 
Personne-ressource : Lise Bourcier (855-4500 poste 7391)  
 
Service d’intégration socioprofessionnelle (Accès-Travail) 
 
Mission : Formation préparatoire à l’emploi et développement de l’employabilité.  
Formations adaptées et axées sur l’intégration au marché du travail. 
 
Services et/ou activités :  
 
• Orientation, bilan et choix professionnel • Ateliers sur : les normes du travail, la santé 

et sécurité au travail 
• Exploration du marché du travail • Stage en entreprise 
• Initiation à l’informatique • Techniques et activités de recherche 

d’emploi 
 
Population visée : Ce programme, d’une durée de 22 semaines à raison de 30 
heures/semaine, s’adresse aux personnes qui veulent intégrer le marché du travail et qui ont 
besoin de développer différentes techniques et habiletés dans leur recherche d’emploi. 
 
Comment y participer : Il n’est pas nécessaire d’avoir complété des études secondaires 
pour s’inscrire.  Service entièrement gratuit.  Possibilité de recevoir une allocation d’Emploi-
Québec.  Formation aussi offerte en anglais. Débute les premiers jours de chaque mois. 
Inscription en tout temps, sur rendez-vous. 
 
Service d’alphabétisation 
 
Mission : Perfectionner les compétences en lecture, écriture et mathématiques. 
 
Services et/ou activités :  
 
• Français  • Atelier de couture 
• Mathématiques  • Activités physiques 
• Informatique de base  
 
Population visée : Personnes de 16 ans et plus au 30 juin de l’année en cours. 
 
Comment y participer : Service gratuit. Possibilité de recevoir une allocation d’Emploi 
Québec. Inscription en tout temps sur rendez-vous. Débute à chaque semaine 
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Centre local de développement de Verdun (CLD Verdun) 
 
 
Coordonnées :  
4400, boulevard LaSalle 
Verdun, H4G 2A8 
Téléphone : (514) 362-1555 
Télécopieur : (514) 362-8199 
 
Site internet : www.cldverdun.org 
 
Personne-ressource : Marc Cloutier  
 
Mission : Favoriser le développement des activités économiques en apportant un soutien à 
l'entrepreneuriat local. 
 
Population visée : Jeunes de 18 à 35 ans.  
 
Services et/ou activités : 
• Aide à la conception d’un plan d’affaires 
• Financement 
• Formations 
• Guichet d’information 
 
Comment y participer : Demeurer ou avoir un projet d’affaire à Verdun.  
 
 
NOTE :  
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Centre local d’emploi de Verdun (CLE) 
 
 
Coordonnées :  
1055, rue Galt, Rez-de-chaussée  
Verdun, H4G 2R1  
Téléphone : (514) 864-6646 
Télécopieur : (514) 873-4555 (Sécurité du revenu) 
Télécopieur : (514) 873-4577 (Emploi-Québec)  
 
Site internet national: http://www.mess.gouv.qc.ca/index.asp 
 
Personne-ressource : Martine Labbé, directrice  
 
 
Mission : Contribuer au développement social et à la prospérité économique du Québec en 
favorisant le plein épanouissement des personnes et en favorisant la contribuions du plus 
grand nombre de personnes au marché du travail. 
 
Services et/ou activités :  
• Services reliés à l’aide financière : 

o Aide à la personne 
o Aide financière 
o Références 
o Aide à la personne avec des contraintes temporaires 

• Services reliés à l’emploi :  
o Évaluation  de la demande 
o Évaluation des besoins reliés au marché du travail 
o Information sur le marché du travail 
o Salle multiservices 
o Outils d’aide à la recherche d’emploi 
o Mesures actives d’emploi 
o Références à des organismes spécialisés 
o Programme Ma place au soleil 

 
Population visée : Toute personne adulte, peu importe son statut  

Comment y participer : En se présentant directement. La personne demandant un service 
est reçue sans rendez-vous (emploi).   

 
NOTE :  
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CESAREI - Carrefour interculturel et de média communautaire 
de Verdun 
 
Coordonnées :  
3988, rue Wellington, bureau 3 
Verdun (QC) H4G 1V3  
Téléphone :   (514) 362-8531 
Télécopieur : (514) 362-9148  
Courriel : cesarei@videotron.ca 
 
Personne-ressource : Akos Baktay 
 
Mission : Faciliter les conditions d’intégration des nouveaux arrivants à la société 
québécoise et l’intégration socio-économique et professionnelle des personnes issues des 
communautés culturelles et minorités visibles. 
 
Créer un service de télévision communautaire qui suscite un réseau de communication et 
d’échange entre les groupes et les citoyens partageant des préoccupations communautaires. 
Organiser et gérer un service de télévision communautaire. 
 
Services et/ou activités :  
• Accueil et information 
• Orientation et référence 
• Recherche de logement 
• Préparation de CV  
• Techniques d’entrevue 
• Counselling et insertion en emploi 
• Information sur le marché du travail 
• Francisation  
• Service de télévision communautaire 
 
Population visée : Adultes provenant des communautés culturelles, des minorités visibles 
et la société d’accueil. 
 
Comment y participer : Être un nouvel arrivant ou un membre d’une communauté 
culturelle, d’une minorité visible ou la société d’accueil. 
 
 
NOTE :  
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Cible Retour à l'emploi 
 
 
Coordonnées : 
3517, boulevard LaSalle, 2e étage 
Verdun, H4G 1Z4 
Téléphone : (514) 362-7340 
Télécopieur : (514) 362-7349 
Courriel : info@cibleretour.com 
 
Site internet : www.cibleretour.com 
 
Personne-ressource : Karim Bouaoui 
 
Mission : Aider le sans-emploi à se sortir de leur isolement face au marché du  travail. 
Mettre en valeur leurs acquis personnels. Faciliter l’accès à la dynamique de l’obtention d’un 
emploi convenable dans les plus brefs délais. 
 
Services et/ou activités :  
• Aide à la rédaction du curriculum vitæ  
• Groupes de mise en mouvement 
• Approches individualisées 

Population visée : Personnes de plus de 18 ans. Maitriser le français ou l’anglais.  

Comment y participer : Prendre un rendez-vous avec un conseiller en emploi (514) 362-
7340 poste 221.  
 
 
NOTE :  
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Friperie Renaissance  
 
 
Coordonnées :  
Siège social  
7250, boul. St-Laurent 
Montréal, H2R 2X9 
Téléphone : (514) 276-3626 
 
Site Internet :  http://www.renaissancequebec.ca 
 
Personne-ressource : Josée Lepage, responsable du recrutement 
 (514-276-3626) 
 
Magasin de Verdun  
(pour remplir une demande d’emploi au magasin) 
4261, Wellington 
Verdun, H4G 1V9  
 
Mission : Favoriser la réinsertion sociale et professionnelle de personnes éprouvant des 
difficultés à intégrer le marché du travail tout en suscitant l'engagement de chacun à poser 
des gestes pour préserver l'environnement.  
  
Services et/ou activités :  
• Stages rémunérés (6 mois à temps plein) dans la vente au détail, la manutention et le 

transport, l’entretien de bureaux ou le travail de bureau 
• Programme de formation personnelle et sociale  
• Service de préparation à la recherche d’emploi et aux entrevues 
• Suivi individuel post-parcours de deux ans 
 
Population visée : Personnes de 18 ans et plus présentant des difficultés à intégrer le 
marché du travail.  
 
Comment y participer : La personne doit se présenter au magasin afin de compléter une 
fiche de présentation. Elle sera ensuite convoquée à une rencontre d’information et à une 
entrevue afin d’évaluer sa motivation et son intérêt. La mesure doit être acceptée par un 
agent d’Emploi-Québec.   
 
 
NOTE :  
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Programme d’information sur le travail et la recherche d’emploi 
de Montréal  (PITREM) 
 
 
Coordonnées :  
Bureau Ouest  
2122, rue Centre 
Montréal, H3K 1J4  
Téléphone : (514) 925-7494 
Télécopieur : (514) 925-3366 
Courriel : stage.so@pitrem.org 
 
Site internet : www.pitrem.org 
 
Personnes-ressources : Pascal Jobin / Geneviève Doran 
 
Mission : Le Pitrem est un organisme communautaire favorisant l’insertion sociale, 
professionnelle et économique des jeunes et des adultes de 35 ans et moins ayant des 
besoins relatifs au marché du  travail. 
 
Services et/ou activités :  
• Stages rémunérés de huit semaines en entreprise, précédé d’une formation préparatoire 

au stage d’une semaine (connaissance de soi, marché du travail, citoyenneté, etc.).  
• Le stagiaire est jumelé à un employé expérimenté qui lui transmet le savoir lié à son 

métier 
• Suivi individuel post-stage 
 
Population visée : Personnes de 16 à 30 ans demeurant à Montréal et ayant de la difficulté 
à se maintenir en emploi.  
 
Comment y participer :  La personne doit être disponible pour travailler à temps plein, ne 
pas être à l’école et ne pas avoir obtenu son diplôme d’études secondaires.  
 
 
NOTE :  
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Service Canada  
 
 
Bureau de Verdun  
4110, rue Wellington, 2ième étage  
Verdun, H4G 1V7 
Téléphone : (514) 522-4444 
Télécopieur : (514) 496-6986 
 
Site internet national : http://servicecanada.gc.ca/fr/accueil.html 
 
Café jeunesse  
330, rue Émery 
Montréal, H2X 1J1 
Téléphone : (514) 496-9040 
Télécopieur : (514) 283-3490 
 
Site internet : http://www.jeune-youth.cafe.gc.ca 
 
Mission : Offrir un service à guichet unique aux Canadiens dans leur collectivité, dans un 
climat respectueux et courtois.   
 
Services et/ou activités :  
Bureau de Verdun  
• Information sur le marché du travail  
• Assurance-emploi  
• Demande de numéro d’assurance sociale  
 
Café jeunesse  
• Centre de documentation axé sur la jeunesse traitant de divers sujets tels : le marché du 

travail, la Stratégie emploi jeunesse, le démarrage d'entreprise, les stages, etc. 
• Postes informatiques, imprimantes, téléphones, télécopieurs et photocopieurs disponibles 

pour faciliter la recherche ou la cueillette d’information 
• Conférences et ateliers sur des sujets touchant la jeunesse  
 
Population visée : Les citoyens canadiens et résidents permanents du Sud-ouest de 
Montréal. Le Café jeunesse s’adressent spécifiquement aux jeunes de 15 à 35 ans de la 
région de Montréal.  
 
Comment y participer : Se présenter sur place.   
 
NOTE :  
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Les Services d’intégration professionnelle / 
Carrefour jeunesse-emploi de Verdun  
 
 
Coordonnées : 
4005, Wellington  
Verdun, H4G 1V6 
Téléphone : (514) 767-9971 
Télécopieur : (514) 767-5707 
 
Site internet : http://www.sipcje.org/ 
 
Personne-ressource : Nicole Lemire, directrice générale 
 
Mission : Favoriser l’intégration socioprofessionnelle des jeunes de 16 à 35 ans quelle que 
soit leur situation économique et sociale. Nous offrons des services spécialisés dans le 
respect de leur individualité afin d’améliorer leur qualité de vie. 
 
Services et/ou activités :  
• Évaluation des besoins 
• Counselling individuel d’emploi 
• Stratégie de recherche d’emploi personnalisée : rédaction de CV, lettre de présentation, 

pratique d’entrevues, etc. 
• Orientation scolaire et professionnelle 
• Bilan professionnel 
• Salle multiservices : Internet, télécopieur, téléphone, journaux, documentation 
• Formation service à la clientèle de courte durée 
• Sensibilisation à l’entrepreunariat 
• Pour les groupes ou institutions : ateliers d’animation sur différents sujets touchant le 

marché du travail 

Population visée : Jeunes adultes de 16 à 35 ans.  

Comment y participer : Le jeune adulte doit prendre un rendez-vous soit par téléphone 
(767-9971 poste 201), soit en personne afin de rencontrer la conseillère à l’évaluation des 
besoins. La coordonnatrice à l’intervention, Mme Lucie Bonenfant (poste 212) peut recevoir 
les références d’intervenants d’organismes et d’institutions du milieu.  Le jeune adulte peut 
fréquenter la salle multiservices qui est mise à la disposition de tous les jeunes de Verdun. 
 
 
NOTE :  
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Casa CAFI 
Centre d’aide aux familles immigrantes  
 
 
Coordonnées :  
4741, rue de Verdun  
Verdun,  H4G 1M9  
Téléphone : (514) 844-3340 
Télécopieur : (514) 844-1416 
Courriel : caficasa@hotmail.com 
 
Site internet : http://www.casacafi.org/ 
 
Personne-ressource : Ana Gloria Blanch 
 
Mission : Aider, orienter et informer les familles immigrantes durant le processus 
d’intégration à la société québécoise.  
 
Services et/ou activités :  
• Accueil et intervention rapide auprès des clients en recherche de soutien 
• Assistance technique pour compléter formulaires, traduire des documents légaux, 

interpréter des documents des institutions publiques et gouvernementales 
• Médiation téléphonique et interprétation pour clarifier ou solutionner certaines situations 

problématiques pour les clients 
• Information sur les aspects légaux de l’immigration  
• Ateliers de compétences parentales  
• Groupe de soutien parental  
• Groupe des ainés 
• Groupe pour les parents d’enfants de 0 à 5 ans  
• Cours d’anglais et d’espagnol à coût modique 
• Échanges linguistiques et culturels  
• Aide à la recherche d’emploi et de logement  
 
Population visée : Enfants, adolescents et adultes immigrants  
 
Comment y participer : Être un nouvel arrivant ou un membre d’une communauté 
culturelle.  
 
NOTE :  
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Chantier d’apprentissage optimal (CHAPOP)  
 
 
Coordonnées :  
4080, rue Wellington, suite 209  
Verdun,  H4G 1V4  
Téléphone : (514) 849-9993 
Télécopieur : (514) 767-6840 
Courriel : info@chapop.ca 
 
Site internet : http://www.chapop.ca 
 
Personne-ressource : Jean A. Kasende 
 
Mission : Offrir u soutien aux jeunes issus de familles vivant en contexte de vulnérabilité 
pour un prise de conscience collective en vue d’améliorer leur qualité de vie.  
 
Services et/ou activités :  
• Accueil, écoute active, référence et accompagnement 
• Ateliers thématiques interactifs (maison et mobile), séminaires d’informations et de 

formation, conférence, etc. 
• Activités socio-éducatives et récréatives (cabane à sucre, visites guidées, etc.) 
• Initiation à l’ordinateur aux logiciels outils en informatique 
• Consultation individuelle et collective auprès des nécessiteux 
• Actions collectives (environnement, participation civique, etc.) et café-causerie 
• Levée de fonds 
 
Population visée :   
• Jeunes (filles et garçons) âgés de 6 à 17 ans éprouvant des difficultés d’apprentissage, 

ayant une faible estime de soi, à risques ou victimes potentielles d’actes d’intimidation, 
montrant un intérêt pour les sciences et la technologie 

• Jeunes adultes (18 à 30 ans) voulant se prendre en main et entamant les démarches 
d’orientation scolaire et professionnelle 

• Les parents pour l’harmonie parents-enfants et l’accompagnement de leurs enfants dans 
le choix de carrière 

 
Comment y participer :  
• Se rendre au siège de l’organisme 
• Inviter les personnes ressources de l’organisme à venir animer des ateliers de formation 
• En s’inscrivant par téléphone ou par courriel aux activités organisées. 
 
 
NOTE :  
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La Maison des familles de Verdun  
 
 
Coordonnées :  
257-259, 1re Avenue 
Verdun, H4G 2V6 
Téléphone : (514) 762-3399 
Télécopieur : (514) 769-9216 
 
Personne-ressource : Murielle Bernard  
 
Mission : Briser l'isolement des parents et des enfants; soutenir et valoriser les parents dans 
leur rôle; offrir du répit; favoriser l'écoute, la discussion, les échanges et l'entraide dans les 
familles et entre les familles; stimuler les enfants de 0 à 5 ans dans leur développement.  
 
Services et/ou activités :  
• Accueil, écoute et références 
• Cours et conférences 
• Ateliers de jeux parents-enfants  
• Fêtes et loisirs 
• Groupe de partage et d’entraide sur le rôle parental 
• Périodes de répit  
• Programme d'activités adaptées aux enfants de 0 à 5 ans 
 
Population visée : Les parents ayant des enfants de moins de 12 ans.  
 
Comment y participer : Les familles doivent se procurer une carte familiale annuelle au 
coût de 10 $ pour participer aux activités. 
 
 
NOTE :  
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Pause Parents-Enfants de Verdun inc. 
 
 
Coordonnées :  
4901, rue Wellington 
Verdun, H4G 1X8 
Téléphone : (514) 768-7773 
Télécopieur : (514) 762-6048 
Courriel : ppe@bellnet.ca 
 
Personne-ressource : Carine Lavigueur 
 
Mission : Soutenir la qualité de vie des  familles et favoriser le développement optimal des 
enfants. Pour les parents, c’est une opportunité de prendre du temps pour eux, de briser 
l’isolement, d’enrichir leurs compétences parentales et leurs connaissances sur le 
développement de l’enfant.  
 
Services et/ou activités :  
• Répit de fin de semaine 
• Ateliers et rencontres 
• Programmes parents-enfants 
• Écoute, support, informations et références 
 
Population visée : Pour les programmes enfants entre 0 et 3 ans. Pour le répit de fin de 
semaine enfants ayant moins de 7 ans. Répit sur référence seulement.  
 
Comment y participer : Programmes : téléphoner pour infos. Répit de fin de semaine : 
intervenant doit téléphoner pour faire une référence. 
 
 
NOTE :  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



 

59 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



LL oo gg ee mm ee nn tt   
 

60 

Bureau de consultation jeunesse  
 
 
Coordonnées : 
5355, rue Wellington  
Verdun, H4G 3E1 
Téléphone : (514) 270-9760 (ligne d’intervention) 
Télécopieur : (514) 271-3370 
Courriel : info@bcj14-25.org 
 
Site internet : http://www.bcj14-25.org/ 
 
Personne-ressource : Un intervenant répondra à la ligne d’intervention  
 
Mission : Que ce soit via l’intervention de groupe,. L’intervention individuelle, les actions 
collectives, les actions politiques ou dans le cadre de la recherche et du développement, le 
BCJ vise à : 
• Aider les jeunes à se prendre en charge et à devenir des citoyens et citoyennes 

autonomes, critiques et responsables 
• Offrir des services directs aux jeunes et faciliter leur accès aux ressources du milieu 
• Promouvoir et défendre les droits des jeunes 
• Impliquer la collectivité dans la prise en charge des jeunes 
• Être un terrain d’expérimentation 
 
Services et/ou activités :  
• Consultation, références, informations, accompagnement et vie associative 
• Défense et promotion des droits 
• Appartement pour jeunes de 17 à 22 ans 
• Ligne d’intervention   
• Travail de milieu 
• Groupes de jeunes mères 
• Groupe de jeunes pères  
 
Population visée : Jeunes de 14 à 25 ans.  
 
Comment y participer : Le jeune doit contacter lui-même l’organisme. La ligne 
d’intervention est accessible du lundi au vendredi de 10h00 à 18h00.  
 
NOTE :  
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Comité d’action des citoyens et citoyennes de Verdun  
(CACV) 
 
 
Coordonnées :  
3972, rue de Verdun  
Verdun, H4G 1K9  
Téléphone : (514) 769-2228 poste 101 
Télécopieur : (514) 769-0825 
 
Site internet : http://www.cacv-verdun.org 
 
Personne-ressource : Christiane Goulet, intervenante 
 
Mission : Le comité d’action des citoyennes et citoyens de Verdun (CACV) intervient depuis 
1975 dans la communauté verdunoise. L’organisme appui les personnes les plus démunies 
afin qu’elles puissent prendre en charge leurs conditions de vie. Le CACV fait la promotion de 
leurs besoins, particulièrement en matière de logement et d’aménagement urbain. 
 
 
Services et/ou activités :  
• Service d’information sur le droit au logement (téléphonique ou sur place) 
• Atelier d’information sur divers sujets touchant au logement 
• Développement de logements sociaux 
• Actions collectives pour l’amélioration des conditions de vie 
 
Population visée : Personnes et familles défavorisées.  
 
Comment y participer : Pour devenir membre : 4$ par année  
 
 
NOTE :  
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Arrondissement de Verdun 
 
 
 
 
Direction de la culture, des sports, des loisirs et du développement social 
4501, rue Bannantyne 
765-7155 
http://www.ville.montreal.qc.ca/verdun 
 
 
 
 
Bibliothèque 
 
Bibliothèque du centre culturel Bibliothèque du centre Elgar 
5955, rue Bannantyne 260, rue Elgar 
765-7172 765-7266 
 
Bibliothèque des jeunes 
5955, rue Bannantyne 
765-7173 
 
 
 
 
Piscines extérieures 
 
Elgar Natatorium 
260, rue Elgar 6500, boul. LaSalle 
765-7232 765-7230 
 
Place de la Fontaine Therrien 
550, place de la Fontaine 10, rue Hickson 
765-7234 765-7236 
 
 
 
 
Piscines intérieures 
 
École secondaire Monseigneur-Richard 
3000, boul. Gaétan-Laberge 
765-7666 poste 6451 
 
Activités : Bain libre, cours bébé, enfants, adolescents, adultes et aînés, cours de 
sauvetage, cours d’aquaforme et d’aquajogging. 
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Arrondissement de Verdun 
(suite) 
 
 
 
 
Activités sportives, culturelles et récréatives 
 
Principaux lieux des activités : 
 
Centre communautaire Marcel-Giroux Centre communautaire Elgar 
4501, rue Bannantyne 260, rue Elgar 
765-7150 765-7270 
 
Centre culturel Auditorium et Aréna Denis-Savard 
5955, rue Bannantyne 4110, boul. Lasalle 
765-7170 765-7130 
 
Adultes : Cours de peinture, céramique, argile et dessin, cours de danse, club photo, cours 
de guitare, cours de sculpture, spectacles, expositions, badminton libre, pilates, cours de 
tennis intérieur, cours de yoga, conditionnement physique, judo, karaté, cours de patinage 
artistique, patinage libre, hockey libre. 
 
Adolescents : Cours de danse, chorale, cours de guitare, concerts classiques, badminton 
libre, cours de tennis intérieur, judo, karaté, ligue de hockey, cours de patinage artistique. 
 
Enfants : Ateliers artistiques, cours de danse, chorale, cous de guitare, spectacles jeune 
public, concerts classiques, cours de tennis intérieur, judo, karaté, hockey libre, patinage 
libre, cours de patinage artistique. 
 
 
 
 
LA CARTE ACCÈS VERDUN  

• Mieux vous identifier à la vie verdunoise 
• Être le premier à vous inscrire aux activités 
• Profiter de tarifs préférentiels 

ET MÊME PLUS : 

• Accès gratuit aux périodes de bain libre des  
piscines intérieures 

• Accès gratuit aux périodes de patinage 
libre à l’Auditorium et à l’aréna Denis-Savard 

• Accès gratuit aux services des bibliothèques 
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Arrondissement de Verdun 
(suite) 
 

• Tarif préférentiel pour les abonnements  
annuels aux séries «Vendredi Blues», «Sons et brioches», «Concerts», et «Exploration», 
diffusées par l’arrondissement de Verdun 

• Tarif préférentiel pour la location de plateaux 

• Accès à des gymnases les samedis et dimanches 

• Accès à une trousse de fête 
 
LA CARTE ACCÈS VERDUN 

(bibliothèques) 

Une carte Accès pour les bibliothèques de Verdun est disponible. Elle est offerte sans frais et 
donne accès aux services disponibles dans les bibliothèques de l’arrondissement de Verdun. 
Excluant le tarif, les modalités pour l’obtenir sont les mêmes que celles de la carte Accès 
Verdun. 

LA CARTE ACCÈS MONTRÉAL 

Pour aussi peu que 7 $, la carte Accès Montréal vous permet d’économiser beaucoup sur vos 
loisirs et vos sorties pendant un an. Au menu, des rabais et des privilèges dans plus de 100 
endroits à Montréal.  
Disponible au bureau Accès Verdun. 
 
LA CARTE INDIVIDUELLE 

10 $  -  valide pour 2 ans 
 
LA CARTE FAMILIALE 

Cette carte s’adresse aux familles de Verdun et autres arrondissements de Montréal. 

Père, mère, conjoint, conjointe, enfants de 17 ans et moins, ceux âgés de 18 à 25 ans vivant 
dans la même résidence et possédant une preuve d’études (bulletin scolaire).  

Une carte est émise pour chaque personne. 
25 $  -  valide pour 2 ans 
 
 
NOTE :  
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Association de football mineur   
 
 
Coordonnées : 
4501, rue Bannantyne 
Verdun, H4G 1E3 
Téléphone : (514) 502-8922 
Courriel : info@verdunticats.com 
 
Site Internet : www.verdunticats.com 
 
Personne-ressource : Yves Lévesque  
 
Mission : Favoriser la pratique du football chez les jeunes de 6 à 15 ans.  
 
Services et/ou activités :  
• Cours, pratiques et compétitions.   
 
Population visée : Enfants de 6 à 15 ans résidant à Verdun, ile des Sœurs, Ville-Émard, 
Côte St-Paul, St-Henri, Petite Bourgogne, Westmount, Lachine et Montréal-Ouest. 
 
Comment y participer : S’inscrire et participer. 
 
 
NOTE :  
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Association de soccer mineur   
 
 
Coordonnées : 
Beurling Park – Avenue Beurling coin Brown 
Téléphone : (514) 765-3880  
Courriel : verdunsoccer@bellnet.ca 
 
Site Internet : www.soccerverdun.com 
 
Personne-ressource : Robin Brikett 
 
Mission : Favoriser la pratique du soccer chez les jeunes.  
 
Services et/ou activités :  
• Pratiques, cours et  compétitions 
• 2 matchs par semaine 
• Banquet de fin de saison 
• BBQ 
 
Population visée : Jeunes de 4 à 18 ans. 
 
Comment y participer : Coûts pour inscription, équipements et tournois. 
 
 
NOTE :  
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École de cirque de Verdun  
 
 
Coordonnées :  
5190, boulevard Lasalle  
Verdun, H4H 1N8 
Téléphone : (514) 768-5812 
Télécopieur : (514) 768-8381 
 
Site internet : www.e-cirqueverdun.com 
 
Personne-ressource : Christiane Poulin 
 
Mission : L’École de cirque de Verdun a pour mission de faire connaître les arts du cirque au 
plus grand nombre en ayant recours à la formation, aux loisirs, à la diffusion et à la 
production d’activités liées au domaine du cirque. 
Elle vise également à faire profiter son milieu, sa communauté et les individus qui les 
composent des retombées sociales et économiques de ces activités. Plus généralement, elle 
vise à procurer désire faire découvrir au plus grand nombre et majoritairement aux jeunes 
personnes, les moyens, les outils et les opportunités de s’émanciper et de se réaliser à 
l’intérieur d’un cadre qui a pour forme et pour couleur le cirque. 
 
Services et/ou activités :  
• Cours récréatifs généraux et spécialisés en arts du cirque 
• Programme pré-professionnel 
• Camps de jour  
• Ateliers d’initiation d’un jour pour les familles, les groupes et les adultes  
• Spectacles pour  la Famille et Cabaret 
• Teambuilding pour les entreprises 
• Activités de cirque pour Fête de Noël (corporatif seulement) 
 
Population visée : Enfants, adolescents et adultes ayant un intérêt pour les arts du cirque.   
 
Comment y participer : Conditions d’admission pour le programme professionnel. Coûts 
pour les activités récréatives (inscriptions sur place seulement). Groupes scolaires, 
réservation chez notre courtier Beaulieu-Beauregard (514) 499-0260 poste 222 
 
 
NOTE :  
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Le Corps de Cadets 2800 Verdun 
 
 
Coordonnées:  
Téléphone : (514) 252-2088 poste 472 2800 
Courriel: 2800armee@cadets.net 
 
Site internet : http://www.cadets.net/est/2800armee/intro_f.htm 
 
Lieu des activités :  
Verdun Elementary 
610 Desmarchais 
Verdun  
 
Mission : Développer les qualités de chef et l'esprit de civisme, promouvoir la forme 
physique et susciter l'intérêt pour les trois éléments des Forces canadiennes de l’armée.  
 
Services et/ou activités :  
• Activités de plein-air 
• Activités sportives 
• Activités de loisir  
• Activités communautaires 
• Fanfare  
 
Population visée : Filles et garçons de 12 à 17 ans.  
 
Comment y participer : Laisser un message sur la boîte vocale ou passer au local du 
Corps de cadets les jeudis de 19h00 à 21h00.  
 
 
NOTE :  
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Le Repère des jeunes de l’Ile-des-Soeurs 
 
 
Coordonnées :  
260, rue Elgar  
Verdun, H3E 1C9  
Téléphone : (514) 769-4835   
 
Site internet : www.lereperedesjeunes.com 
 
Personne-ressource : Myriam Malenfant 
 
Mission : Promouvoir les relations humaines entre les jeunes de toutes origines par le biais 
d'un lieu de rencontre animé et chaleureux offrant des activités et des loisirs variés. 
 
Services et/ou activités :  
• Écoute et aide 
• Ateliers d’informatique  
• Activités sportives, récréatives et artistiques 
• Groupes de discussion 
• Aide aux devoirs 
• Sorties spéciales  
 
Population visée : Jeunes de 10 à 17 ans inclusivement. 
 
Comment y participer : Les jeunes âgés entre 10 et 12 ans sont admis seulement entre 
15:30 et 18:00. Certaines activités peuvent être réservées aux membres (carte au coût de 
7 $ par année) et aux résidents de l’Ile-des-Sœurs.  
 
 
NOTE :  
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Point de Mire   
Maison des jeunes 
 
 
Coordonnées :  
3882, rue Wellington 
Verdun, H4G 1V2 
Téléphone : (514) 767-9301  
 
Site internet : http://www.snowbee.ca/pagesdesjeunes/ 
 
Personne-ressource : Mario Viboux, directeur 
 
Mission : Offrir un lieu d’appartenance et des activités stimulantes aux adolescents de 
Verdun.  
 
Services et/ou activités :  
• Activités de plein-air (pêche)  
• Activités artistiques 
• Activité sportives 
• Camps d’été et d’hiver  
• Ateliers de politique internationale 
 
Population visée : Tous les jeunes de 12 à 18  
 
Comment y participer : Carte de membre au coût de 2.50 $ par année. Les jeunes doivent 
débourser pour certaines activités.  
 
 
NOTE :  
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Scouts du Montréal métropolitain  
 
Siège social 
3500, avenue Laval 
Montréal, H2X 3C8 
Téléphone : (514) 849-9208 
Courriel: info@scoutsmm.qc.ca 
 
Site internet : http://www.scoutsmm.qc.ca 
 
Groupes scouts de Verdun 
30e Groupe Notre-Dame-de-Lourdes 
Église Notre-Dame-De-Lourdes 
4949, rue de Verdun 
Verdun, H4G 1N4 
Téléphone : (514) 767-8821 
Personne ressource: Nicole Lambert 
 
270e Groupe Île-des-Soeurs 
Église Marguerite Bourgeois 
240, rue Elgar 
Verdun, H3E 1C8 
Téléphone: (514) 761-4420 
Personne ressource: Louis-Phillippe Trudel 
 
Mission : Offrir aux jeunes un programme éducatif en vue de les rendre responsables, 
autonomes et capables de jouer un rôle utile dans la société. Ce programme les conduit 
également à vivre leur spiritualité et à développer leur culture dans une perspective ouverte 
et respectueuse des autres.  
 
Services et/ou activités :  
• Activités de plein-air 
• Activités récréatives 
• Activités sportives 
• Activités communautaires  
 
Population visée : Jeunes de toutes origines de 7 à 25 ans.  
 
Comment y participer : Communiquer avec le groupe scout de son secteur ou avec les 
Scouts du Montréal métropolitain. 
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NOTE :  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 


